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Highlights

Umsatz- und Kostenplanung
Umsatzanalysen bis auf Produktebene
Management-Reporting online
Einkaufsplanung

Lagerumschlagssteuerung

Mobile Analysen und Auswertungen

BISSANTZ

Bucherer steuert Landerfilialen

mit DeltaMaster

Die Bucherer AG nutzt DeltaMaster zur
Unternehmenssteuerung. Mit Einkaufs-,
Verkaufs- und Lagerplanung werden das
Sortiment und die Kostenstruktur (ber-
wacht und ausgewertet.

Bucherer ist einer der gréften Uhren- und
Schmuck-Anbieter in Europa. Das traditions-
reiche Haus bietet seiner internationalen
Klientel die wohl umfassendste Auswahl an
Rolex-Uhren und ein breites Sortiment an
Luxusuhren weiterer bekannter Marken. Seit
2001 wird unter dem Namen Carl F. Bucherer
die seit 1919 gepflegte Uhrmachertradition
der Familie Bucherer fortgesetzt. Die in der
Schweiz produzierte Uhrenmarke wird welt-
weit verkauft.

Kernstuck des Schmucksortiments sind die in
den hauseigenen Ateliers entworfenen und
produzierten  Schmuckkollektionen  sowie
Einzelanfertigungen mit besonders selte-
nen naturfarbenen Diamanten, einzigartigen
Farbsteinen oder gesuchten Perlen. Bucherer
beschaftigt rund 1600 Mitarbeitende. Das Un-
ternehmen ist mit Uber 60 Verkaufsgeschaf-
ten in der Schweiz, Deutschland, Osterreich,
Frankreich und Danemark vertreten.

Der Bucherer-Standort in Paris ist das welt-
weit groBte Uhren- und Schmuckgeschaft.
Zur Gruppe gehoren auch die Juwelier KURZ
AG, die SWISS LION AG sowie verschiedene
Marken-Boutiquen.

Neue Business-Intelligence-L6sung
verbessert Unternehmenssteuerung

Mit zunehmendem Wachstum stieg bei der
Bucherer AG auch die Datenmenge. Unter-
schiedliche Quellsysteme, Datenbanken und
Abfragewerkzeuge gestalteten die Auswer-

tung von Kennzahlen sehr aufwandig. Die
IT-Mitarbeitenden waren gefordert und hat-
ten Auswertungen unterschiedlichster Aus-
pragung zu erstellen. Konsistente Berichte
und Kennzahlen zu erzeugen, war ziemlich
aufwandig. Mitarbeitende im Controlling, Fi-
lialleiter und Verkaufsbeauftragte winschten
sich groBere Autonomie in der Gestaltung
und Abfrage von Unternehmenskennzahlen.
Nach detaillierter Evaluation einer neuen Bu-
siness-Intelligence-Losung fiel die Wahl auf
DeltaMaster sowie auf die PIT Informations-
systeme AG als Einfuhrungspartner. Bereits
bei der Modellierung des multidimensionalen
Datenmodells wurde die Madglichkeit einer
integrierten Planungsldsung  bertcksichtigt.
Die auf einer Oracle-Datenbank basierende
ERP-L6sung ProConcept liefert die Basis-Da-
ten. Diese werden in einem performanten
Microsoft SQL Server gespeichert und, wo
notig, mit weiteren Informationen, wie z. B.
Artikelstrukturen, angereichert. Moderne
Hardware stellt auch bei komplexeren Analy-
sen und Abfragen gute Antwortzeiten sicher.
Bereits nach kurzer Zeit konnten erste Stan-
dardberichte bereitgestellt werden, die heute
in hoch automatisierter Form aufbereitet und
verteilt werden.

Im Controlling wurden Power-User geschult,
die heute in der Lage sind, das Reporting
selbstandig zu unterhalten und Anpassungen
an Berichten, Dashboards und Kennzahlen
selbstandig vorzunehmen.

Nebst Auswertung von Umsatz- und De-
ckungsbeitragszahlen wurde bald auch eine
Planungslésung umgesetzt. Der erste Pla-
nungsprozess wurde gemaB dem bisheri-
gen Ablauf der Bucherer AG vorgenommen.
DeltaMaster unterstutzt den Planprozess we-
sentlich, da durch definierte Hochrechnungen
das System bereits Planzahlen aufgrund der
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.DeltaMaster kann perfekt auf die wachsenden Bedurfnisse der
Bucherer-Gruppe adaptiert werden. Die Unterstltzung von PIT
Informationssysteme AG ist hervorragend.”

Projekt- und Finanzleitung der Bucherer Gruppe

Historie vorschlagt. Mittels Forecast im lau-
fenden Geschéftsjahr wird auch das Planjahr
im DeltaMaster projeziert. Verteilmechanis-
men helfen dabei, Massenanpassungen auf
Stufe Kontogruppen auf die Einzelkonti zu
verteilen.

Ganz aktuell werden auch die Ziellagerbe-
stande durch die Einkaufsabteilung geplant,
womit sich der Lagerumschlag und die Ein-
kaufsbestellungen planen und steuern lassen.

In einem weiteren Schritt wurden die Be-
richte fir das Management-Reporting neu
entwickelt. Bei Auffalligkeiten kann die Ge-
schéaftsleitung jederzeit sowohl auf Filial- wie
auch Artikelebene ins Detail navigieren (Drill-
Down).

DeltaMaster schafft Mehrwert

Der Projektleiter und der CFO wissen den
Mehrwert von DeltaMaster zu schatzen. Da-
tenschmutz in Vorsystemen konnte bereinigt
werden, Berichte sind einheitlich und von je-
dermann schnell und zuverlassig zu lesen. Die
Durchlaufzeit fur den jahrlichen Planungs-
prozess konnte markant verkirzt werden.
Tagfertig bereitgestellte Daten kdnnen an
Besprechungen auf unterschiedlichsten Aus-
gabegeraten genutzt werden; selbst auf Rei-
sen sind die wichtigsten Informationen immer
mit dabei.

Kunftiger Einsatz

Weitere Datenquellen wie beispielsweise die
Konsolidierungslésung  sollen  stufenweise
eingebunden werden. So entsteht eine Infor-
mationslandschaft, Gber die mit den speziel-
len Visualisierungsverfahren von DeltaMaster

bestmoglich analysiert und berichtet werden
kann. Softwarefeatures wie Gate, Ticker oder
Kiosk prasentieren Zahlen fir Planungspro-
zesse oder Gesprache in der Controllingab-
teilung eindricklich und besonders kompakt.

Weitere Referenzen

DeltaMaster ist in ganz unterschiedlichen
Branchen im Einsatz, im Mittelstand ebenso
wie in GroBunternehmen. Im Bereich ,Fili-
alstrukturen” zahlen zu den Kunden unter
anderem: Denner, Media Markt, Privera und
Végele Shoes.

DeltaMaster: Software fiir Analyse,
Planung und Reporting

Effiziente Berichte mit Grafischen
Tabellen

Interaktive Analysen mithilfe der
Methodenbibliothek

Automatisierte Abweichungsanalysen

Unterstiitzung aller gédngigen
Datenbanken

Berichtsverteilung u. a. per Web,
auf Tablets oder als PDF

Patentiert und mehrfach preisgekront,
zuletzt mit dem BARC Best Practice Award
Business Intelligence 2013 und 2015 in
Deutschland und 2014 in Osterreich

Ein Werkzeug fiir alle Anwender, vom
Berichtsempfanger bis zum Power-User!

Weitere Informationen:

PIT Informationssysteme AG
Zelgliackerstrasse 4

CH-5210 Windisch

T +41 56 460 87 87
info@pitag.ch

www.pitag.ch
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Bissantz & Company GmbH
Nordring 98

90409 Nurnberg

T +49 911 935536-0
service@bissantz.de
www.bissantz.de

[=1%:[=]
]

FADIX FF AT X AKX AR FITRFFATRAX A



