[0

<3
2)
3

3
@

el

Highlights

Uber 100 DeltaMaster-Anwender

Bereitstellung von Berichten liber zentrale
Datenbank

Analyseflexibilitat und einfache
Berichtsverteilung

Conmetall Meister
www.conmetallmeister.de

« Systemlieferant fiir Bau- und
Heimwerkermarkte, national und
international

« 40000 Lagerartikel: Werkzeug,
Eisenwaren, Garten, Sanitar,
Powertools, Elektroinstallation

« Teil der Wirth-Gruppe

« 900 Mitarbeiter

BISSANTZ

Conmetall Meister:
Vertriebsreporting mit
DeltaMaster-Reports

Der Systemlieferant der Baumarktbranche
Conmetall Meister wertet mit DeltaMaster
Daten aus SoftM und SAP aus. Uber 100
Anwender nutzen die zentral bereitgestell-
ten Berichte. Den Schwerpunkt bildet der
Vertrieb.

Conmetall Meister bietet rund 40 000 Pro-
dukte an. Daraus ergibt sich eine hohe
Datenkomplexitat, wie Mirco Lischka, Con-
troller bei Conmetall Meister, erldutert: ,Wir
haben aufgrund unserer verschiedenen Ver-
kaufsorganisationen allein seitens des Ver-
triebs insgesamt tber 30 Mio. Datensatze im
System, davon 22 Mio. Fakturapositionen.
Hinzu kommen ca. 6 Mio. Bestellpositionen
im Einkauf, 420 000 Datensatze zu Artikeln,
iber 30 000 Ergebnisobjekte zu Kunden und
etwa 6 500 zu Lieferanten.”

Conmetall Meister fehlte bislang die Mog-
lichkeit, diese Datenvielfalt analytisch voll
zu nutzen. ,Wir konnten den Umsatz und
den Rohertrag generieren. Weitere fiir uns
wichtige Kennzahlen mussten aufwendig
berechnet werden”, sagt Lischka. ,Es ent-
standen riesige, unubersichtliche Excel-
Tapeten, aus denen dann manuell Auswer-
tungen erstellt wurden.”

Neben mehr Analyseflexibilitdit wiinschte
sich Conmetall Meister eine Mdoglichkeit,
Mitarbeiter auf Abteilungsleitungsebene
sowie die Geschaftsflihrung unkomplizierter
und bedarfsorientierter als bisher mit leicht
verstandlichen Berichten zu versorgen.

DeltaMaster liberzeugt mit Vielfalt
und Funktionen

Bei der Auswahl eines geeigneten Ana-

lyse- und Reportingwerkzeugs Uberlie3

Conmetall Meister nichts dem Zufall: Einem
Gremium aus Mitarbeitern der Fachabteilun-
gen wurden von der IT verschiedene OLAP-
basierte Losungen vorgestellt. AnschlieBend
erfolgte eine Bewertung per Fragebogen.
Am besten kam die Business-Intelligence-
Suite DeltaMaster von Bissantz bei den An-
wendern an. Ausschlaggebend waren neben
der intuitiven Bedienbarkeit die vielfaltigen
Analysemdglichkeiten, die durchdachten
Funktionen fir die Berichtsverteilung und
die unkomplizierte Anbindung an die Wa-
renwirtschaftssysteme.

Berichtsverteilung tiber DeltaMaster
Repository

Besonders wertvoll ist flir Conmetall Meister
die Komponente DeltaMaster Repository:
Uber diese zentrale Datenbank lassen sich
Anwendungen und Berichte bereitstellen.
Conmetall Meister versorgt darlber Mit-
arbeiter mit Reports. Uber die Rollenver-
waltung ist genau festgelegt, wer welchen
Bericht ,sehen” kann. Anders als bei der
Verteilung von Berichten im Dateiformat
ist damit sichergestellt, dass Berichte nicht
unkoordiniert vervielféltigt und verandert
werden.
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.Mit DeltaMaster konnen wir unsere Fliihrungskrafte zentralisiert
mit verstandlich visualisierten Reports versorgen. Und wir kdnnen
prazise steuern, welche Informationen und Funktionen dem
jeweiligen Benutzer angeboten werden sollen.”

Mirco Lischka, Controller bei Conmetall Meister

Kennzahlen und Vergleiche

Zu den wichtigsten Berichten z3hlt die Sta-
tistik ,Tagliche Fakturierung”. Diese weist
den taglich fakturierten Umsatz, die Mo-
natshochrechnung und die Planerfullung
sowie einen Vorperiodenvergleich zwischen
dem durchschnittlichen Tageswert des Vor-
jahresmonats und dem aktuellen Wert aus
— jeweils gegliedert nach Sortimenten, Kun-
dengruppen etc.

Der Vertrieb informiert sich mithilfe der
Zentralstatistik Uber Umsatze und Han-
delsspannen sowie Plan-Ist-Abweichungen.
Der AuBendienst erhalt Auswertungen Uber
Ist- und Zielumsdtze sowie Verweildauer
und Anzahl der Besuche bei einem Kun-
den. Dem Einkauf werden Kennzahlen wie
Lagerbestand und -umschlag, Einkaufs-
vor- und -nachteil, Einkaufsvolumina und
-preisentwicklung  bereitgestellt. Zudem
werden Fehlmengenentwicklungen in den
einzelnen Sortimentsbereichen und Artikel-
hauptgruppen berichtet. Der Wirth-Kon-
zern als Muttergesellschaft von Conmetall
Meister wird regelmaBig Uber Kennzahlen
wie Umsatz, Rohertrag, Kunden- und Ar-
tikelstruktur ~ der  Unternehmensgruppe
Conmetall Meister informiert. Zur Verfu-
gung stehen zudem Analysen zu Lieferquo-
ten, Gutschriften und Fehlmengen.

Visualisierung mit Grafischen Tabellen

Daflir, dass Informationen nicht nur vor-
handen sind,
werden, sorgen die Grafischen Tabellen von
DeltaMaster: ,Umsatzabweichungen wer-
den bei uns durch Sparklines, in Form von
Balken und durch die Farbgebung sichtbar
gemacht. Rot steht fur negative Entwicklun-
gen, Blau fur positive. Der Verlauf von Han-

sondern auch verstanden

delsspannen wird Uber Linien-Sparklines
dargestellt”, erlautert Lischka. ,Dadurch las-
sen sich Muster oder Trends auf einen Blick
erkennen und man kann anschlieBend tiefer
in die Daten abtauchen, um die genauen
Zusammenhange zu analysieren. Wir wissen
jetzt schneller und genauer, was lauft. Ein
Beispiel: Friher konnten wir einmal im Quar-
tal schauen, wie erfolgreich das Geschéft mit
den Kunden war. Die erforderlichen Zahlen
mussten sehr mihselig aus den Vorsyste-
men extrahiert und in Excel weiterverarbei-
tet werden. Jetzt erzeugen wir die Informa-
tionen direkt in DeltaMaster und kdnnen
per Klick zum Monatsabschluss ablesen, wie
erfolgreich das Geschaft mit den Kunden
pro Sortimentsbereich war.”

In Zukunft: Analyse UND Planung

Kinftig wird die Business-Intelligence-
Lésung auch fir die Planung genutzt, kiin-
digt Lischka an: ,Wir erarbeiten aktuell eine
DeltaMaster-Anwendung zur Planung samt-
licher Umséatze und Kosten, die unseren
Kunden bzw. Sortimenten zuzuordnen
sind. AuBerdem mochten wir die Plan-GuV-
Rechnung in DeltaMaster abbilden.”

DeltaMaster — Software fiir Analyse,
Planung und Reporting

Effiziente Berichte mit Grafischen
Tabellen

Interaktive Analysen mithilfe der
Methodenbibliothek

Automatisierte Abweichungsanalysen

Unterstiitzung aller géangigen
Datenbanken

Berichtsverteilung u. a. per Web,
auf Tablets oder als PDF

Patentiert und preisgekront

Spitzenplatze in der Anwenderbefragung
.The Bl Survey”

Ein Werkzeug fiir alle Anwender, vom
Berichtsempfanger bis zum Power-User

Business Intelligence mit DeltaMaster:
Sehen, verstehen, handeln

Bissantz & Company GmbH
Nordring 98

90409 Nurnberg

T +49 911 935536-0
service@bissantz.de
www.bissantz.de
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