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DeltaMaster clicks!

Liebe Datenanalysten,

55.000 gedruckte Seiten in 88 Bianden: Das ist der aktuelle
,Staudinger”, der umfangreichste Kommentar zum Biirgerlichen
Gesetzbuch (BGB) — das an sich in ein Taschenbuch von gerade
einmal 700 Seiten passt. In solchen Gesetzeskommentaren werden
die Erlauterungen kluger Kopfe zusammengetragen, fir Juristen
sind sie eine der wichtigsten Grundlagen ihrer taglichen Arbeit.

Ausschweifungen wie der Staudinger sind unserem Metier sicher
fremd — aber auch im Analytischen Reporting und in der Planung
kommt es nicht nur auf Zahlen und Bilder an, sondern auf die
Gedanken, die Sie sich dazu gemacht haben.

In den aktuellen clicks! zeigen wir lhnen, wo und wie Sie die ver-
schiedenen Kommentierungsfunktionen von DeltaMaster nutzen,
um lhren Berichten die benétigten Zusatzinformationen mit-
zugeben. Wie immer freuen wir uns auf lhre Kommentare — egal,
wie lang oder kurz sie ausfallen.

Herzliche Grifde

lhr Team von Bissantz & Company

aheruns

kunden

aktuell  produlkte ldsungen

kantakt

lagin

Bissantz denkt nach

04/2006

Intensiv-Seminare fiir SQL,
OLAP und MDX

Auf Anregung zahlreicher
Kunden und Partner hin
bereiten wir ein mehrtagiges
Intensivseminar vor. Unsere
erfahrenen Projektspezialisten
werden die Teilnehmer ein-
gehend im Aufbau von Data-
Warehouse-Systemen schulen,
angefangen bei der Daten-
aufbereitung mithilfe von SQL
tber die OLAP-Modellierung
bis hin zur Programmierung mit
MDX. Die Konzeption ist noch
nicht abgeschlossen, gerne
nehmen wir auch lhre Wiin-
sche und Anforderungen mit
auf. Haben Sie Interesse an so
einem Seminar?
service@bissantz.de

DeltaMaster@Work

Unser kostenloser Workshop
zum Kennenlernen unserer
Losungen findet das nachste
Mal am 27.04.2006 bei uns in
Nurnberg statt. Bitte melden
Sie sich per E-Mail bei Herrn
Liepins an: liepins@bissantz.de

Archiv
Friihere DeltaMaster clicks!:
www.bissantz.de/clicks

Kommentare von Bissantz

Auf unserer vollstandig neu
gestalteten Website finden
Sie im Forum regelmalig
frische Gedanken von

Dr. Nicolas Bissantz — das
Logbuch seiner Reisen durch
die Datenwelt. Diskutieren
Sie mit!

www.bissantz.de/forum
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DeltaMaster.

Kniff des Monats Berichte, Planungsdaten und Kennzahlen kommentieren

Ein unverzichtbares Hilfsmittel beim Analysieren, Berichten und Planen sind Kommentare, mit denen
man zusatzliche Informationen erfasst und Wissenswertes weitergibt. Einige Beispiele zeigen, wie un-

terschiedlich Kommentare genutzt werden:

= Bei der Absatzplanung begriinden und erldutern die Verantwortlichen, wie sie auf ihre Plan-

werte gekommen sind. Manchmal begniigt man sich mit ein paar Stichworten, in anderen
Féllen will man den ,harten” Zahlen aber auch Ausschnitte aus Marktstudien, Einschitzungen
von Verbdnden, Prognosen von Unternehmensberatungen, Meldungen aus dem Marketing

oder Ahnliches zur Seite stellen.

= Der Analyseredakteur erklart,
wie ein Bericht zu lesen ist

Plan:

Berechnen w Ansicht | w Drill-in | » Speichern | Entfernen

und welche Erkenntnisse man s | -

von ihm erwartet. Dabei geht 2% =

es weniger um bestimmte nu- ~ "**] ) —_
merische Werte als vielmehr ?Z:: s : ~——
um das zugrunde liegende aed —

Datenmaterlal/ den Analysean_ 2004_‘@1_1 2004_‘@1_2 2004_‘@1_3 2004_‘@2_4 2004_‘@2_5 2004_‘@2_8 2004_‘@1
satz, typische Handlungsemp- e M

fehlungen und andere Dinge, Soll-st-Wergleiche VWenn Istwerte bereits mehrere Monate unter den Sollwerten

die auch dem weniger routi-

nierten Leser dabei helfen ah wann unterjahrige Abweichungen Problem werden und mit welchen
. . ! Jahresendwerten man dann realistisch rechnen muss.
den Bericht ohne Riickfragen

Kommentarfenster schliefen  Werkzeugleiste

ZU Verstehen . * = Bericht in Bearbeitung

= Ereignisse, die im Unternehmen oder in den relevanten Markten stattgefunden haben,

liegen, dann wird es immer unwahrscheinlicher, dass ein urspringlich geplanter
Jahreswert noch erreicht werden kann. Die Trompefenkurive zeigt anschaulich auf,

beeinflussen die Geschéftszahlen; denken Sie etwa an UmstrukturierungsmaBnahmen, pro-

dukt- oder personalpolitische Entscheidungen, Preiserh6hungen, Unternehmenstibernahmen,

Gesetzesanderungen und vieles mehr. Solche Hintergrundinformationen sollten zusammen
mit den Berichten prasentiert werden, denn erst dadurch erscheinen die quantitativen Vor-

gdnge im richtigen Licht.

= Um Missverstandnissen vorzubeugen, empfiehlt es sich, Definitionen von Kennzahlen zu

dokumentieren und sie fiir die Berichtsempfanger bereitzuhalten.

In DeltaMaster sind sehr flexible Kommentierungsfunktionen integriert, sodass Sie lhre Berichte, Plan-

und Iststande (Zellwerte) sowie Kennzahlen ganz einfach kommentieren kénnen, ohne das Werkzeug
zu wechseln. Das Verfassen von Anmerkungen ist in den Modi Analyzer und Miner moglich; angezeigt

werden die Kommentare in allen Stufen.

Kommentare zu Berichten

In den Fenstern Mein Cockpit und Meine Analyse steht Ihnen der so genannte Kommentarbereich zur
Seite, den Sie mit dem Link Kommentar schreiben 6ffnen. So unscheinbar dieser Bereich auf den er-
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sten Blick wirken mag: Hinter ihm verbirgt sich eine kleine, integrierte Textverarbeitung, mit der Sie
auch umfangreiche Kommentare komfortabel verfassen und formatieren kdnnen.

Die Werkzeugleiste bietet hdufig verwendete Bearbeitungsfunkti- K°“;“e”f:“ G sElEEi=ly me
onen fiir die Zeichen- und Absatzformatierung. Uber die Zwi- - et v T

Das Yertriebsteam berichtete von

schenablage oder per Drag & Drop tauschen Sie Inhalte zwischen  einem deutlich spiirbaren Anstieg
der Besucherzahlen auf dem Stand

den DeltaMaster-Kommentaren und anderen Anwendungen aus.  der Chair AG auf der Mibelmesse
. .. . " in Kdln, Der neu gestaltete Stand
Da der Kommentarbereich fiir so genannten ,Rich Text” vorgese-  ..inai den kunden und Interassantan

hen ist, kénnen Sie sogar Bilder verwenden — und natiirlich auch ~ auf viel positive Resannz gestagen|
. . . . . . http: AAwww . imm-cologne. de

Wortgrafiken: Ziehen Sie eine Wortgrafik aus dem Pivottabellen-

Cockpit in den Kommentarbereich, und DeltaMaster fugt die

Sparkline als Bitmap mitsamt einer Zusammenfassung der aktu-

ellen Sicht und den einzelnen Werten ein.

Hyperlinks werden automatisch erkannt, sodass Sie aus einem
Kommentar heraus auf beliebige Websites verweisen konnen.
Interne Ressourcen lassen sich mit einem URL der Form >
,file://Servername/Freigabe/Pfad/Dateiname” referenzieren. Kammentarferster schliefen  Werkzeugleiste schiieBen

Da die Kommentare an Berichte und nicht an Cockpits gebunden sind, miissen Sie ein Cockpit zuerst
als Bericht speichern, bevor Sie es kommentieren konnen. Bitte denken Sie auch daran, nach Ande-
rungen an den Kommentaren den Bericht in der Berichtsmappe zu speichern. Die Kommentare wer-
den schlieflich mitsamt dem jeweiligen Bericht und der Berichtsmappe auf Dateiebene in der Analy-
sesitzung (.das-Datei) gespeichert.

Sobald zu einem Bericht ein Kommentar existiert, andert sich der Link, mit dem man den Kommen-
tarbereich o6ffnet: Statt Kommentar schreiben heifSt er nun Kommentar lesen. Dieser Hinweis mag ge-
rade bei Dokumenten, die an reine Berichtsempfanger verteilt werden, etwas zu dezent sein. Damit
sie lhre Kommentare nicht tGbersehen, lasst sich im

Menti Extras, Optionen, Allgemein einstellen, dass Berichtskommentar i‘::;:irga'f;;;a':nwhanden [-

DeltaMaster Berichtskommentare automatisch anzeigt anzeigen, Falls vorhanden
3 . erst auf Benuktzeranforderung hin anzeigen
(und nicht erst auf Benutzeranforderung hin).

Beim Export nach Microsoft Word, Excel und PowerPoint werden lhre Kommentare ebenfalls bertick-
sichtigt. Sofern Sie in DeltaMaster keine individuelle Formatierung vorgenommen haben, benutzt die
Exportfunktion die Einstellungen, die in den jeweiligen Vorlagendateien (DeltaMaster.dot,
DeltaMaster.xlt, DeltaMaster.pot) enthalten sind, andernfalls die von Ihnen individuell gewdhlten.

Kommentare zu Zellwerten

In Pivottabellen und Flexreports, die fiir Berichte und zur Plandateneingabe genutzt werden, lassen
sich einzelne Zellen mit Kommentaren versehen. Auch die Aggregation von Zellkommentaren ist mog-
lich: Wenn Sie im Menii Extras, Optionen, Allgemein die entsprechende Option gewahlt haben, zeigt
DeltaMaster fiir aggregierte Zellen (zum Beispiel die Summe tiber samtliche Vertriebsregionen) auch
die Kommentare aus allen untergeordneten Zellen an. Diese Funktionen hatten wir im Zusammen-
hang mit der DeltaMaster-Planungsoption bereits in den DeltaMaster clicks! vom Mérz 2006 vorge-
stellt; daher wollen wir hier nur ein paar Details erganzen.
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Wegen der hdufigen und oft dezentralen Datendnderungen - —
[-1Plan Eink&ufer [ Simulation 1

im Planungsprozess speichert DeltaMaster die Kommentare 108.995.134" 110,000,000
nicht in der Analysesitzung, sondern in der relationalen Da- E.,.,mth.,eiten
tenbank. Dieses Konzept erlaubt es auch, Kommentare aus pyp| (Clizgmitean (e Exlimpmiites, it (Flm Bl
. . . . . gc Der Pro-Kopf-Yerbrauch an Fruchtsaft entsprach im Jabn
externen Que”en zu Ubernehmen oder belSpleISWGlse beim " | 2003 40 Litern. Dabei sind Orangen- und ApFelsaft nach
. . . 9.5 | vor am beliebtesten, Auch hisr kamen Wachstumsimpuls
Import mit einzupflegen. Im Modell-Browser auf der Regis- durch die PET-Gebinde. Laut AC Nielsen legte Fruchtsaft
. . . . . 2003 umn 14 Prozent von 822 auf 937,5 Milionen Liter zu
terkarte System konnen Sie die fir die Textkommentare be- Eistee war ein weiterer Gewinner des Pflichtpfands und
. . . . . legte urn 50 Prozent auf einen Umsatz von S00 Milionen
notigten Tabellen von einem Assistenten im Microsoft SQL Euro zu, Die abgesetzte Menge erhishte sich um knapp 4
Prozent, Limonaden und Fruchtgetrénke ohne Kohlensé
Server anlegen bZW aktua[isieren |a55en Hier |egen S|e aUCh werhirhben lank A Mirlsen durch ihre PRandfreibeit gin |

fest, wie lang die Zellkommentare sein durfen.

Im Meni Extras, Optionen, Allgemein waéhlen Sie aus, ob und wie viele Zellkommentare aus der relati-
onalen Datenbank zu lesen und in einer DeltaMaster-Tabelle anzuzeigen sind.

Damit die Zellkommentare auch nach einem Export in die Microsoft-Office-Produkte Word, Excel und
PowerPoint sichtbar bleiben, bietet das Kontextmenii der Pivottabelle bzw. des Flexreports einen zu-
satzlichen Befehl, mit dem Sie die Zellkommentare in den Berichtskommentar kopieren. Dabei ergdnzt
DeltaMaster automatisch die Dimensionselemente, auf die sich die Kommentare beziehen, sodass alle
erforderlichen Zusatzinformationen und damit der ganze Gedankengang der Berichtenden und Pla-
nenden auch in den exportierten Dokumenten vorhanden sind.

Kommentare zu Kennzahlen

Die dritte Stelle, an der Sie in DeltaMaster nach Herzenslust kommentieren kénnen, sind die Analyse-
werteigenschaften. Sie erreichen sie iber das Menti Modell, Analysewerteigenschaften, oder aus
beliebigen Cockpits und Analysen: Per Rechtsklick auf den Namen einer Kennzahl sowie auf die
Schaltflichen, mit denen man den Analysewert selektiert, 6ffnet sich ein Kontextment, das Sie zu den
Eigenschaften der jeweiligen Kennzahl fiihrt. Um dem betriebswirtschaftlichen Begriffswirrwarr den
Kampf anzusagen, wiirden Sie hier beispielsweise die Definition einer Kennzahl notieren, ihre Her-
kunft oder Verwendung dokumentieren, einen synonym gebrauchten Begriff eintragen oder Ahnliches.
Denken Sie etwa an die mitunter wiederkehrenden Diskussionen in vielen Unternehmen, welche
Kosten auf welcher Deckungsbeitragsstufe zum Abzug gelangen oder auch nur, wie man eine relative
Plan-Ist-Abweichung berechnet.

In den Analysewerteigenschaften gibt es zwei Felder mit erkldarendem Charakter: die Beschreibung und
die Anmerkung. Die Beschreibung wird als Tooltipp eingeblendet, wenn Sie in einem Pivotcockpit mit
der Maus auf diese Kennzahl zeigen. Die hier hinterlegten Hinweise sind also besonders fiir Endan-
wender geeignet. Die Anmerkung nimmt langere Erklarungstexte auf und wird nur in den Analysewert-
eigenschaften gezeigt. Damit ist sie fiir Hinweise pradestiniert, die es lhnen und lhren Mitstreitern er-
leichtern, Ihre Analysemodelle und -anwendungen weiterzuentwickeln.
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