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DeltaMaster clicks!

Liebe Datenanalysten,

das ,langjdhrige Mittel” kommt in der 6ffentlichen Diskussion fast
nur im Zusammenhang mit Wetterdaten vor. In aller Regel geht es
dann gerade nicht um das Mittel, sondern um die Abweichungen
davon. Und um die Extrema: der heilleste Sommer, der kilteste
Winter. Mit ahnlichen Vergleichen versucht man, auch das bisweilen
erratische Geschehen an der Borse begreiflich zu machen: ein glei-
tender Durchschnitt tiber 38, 90, 100 oder 200 Tage, ein 52-
Wochen-Hoch oder -Tief, das sind Kenngroen, die Anleger und
Spekulanten in ihren Entscheidungen berticksichtigen. Beide Bei-
spiele stammen aus Bereichen, die mehr als andere von grofler Un-
sicherheit gepragt sind. Dennoch: Kleinste, grofSte, durchschnittliche
Werte sind uns stets eine willkommene Hilfestellung, wenn wir tiber
eine Zahlenreihe nachdenken. Das gilt auch fiir die Daten, mit
denen wir im Controlling zu tun haben. Und gerade im Controlling
sind wir gefordert, tiber Abweichungen nachzudenken. Dazu mis-
sen wir nicht Jahrzehnte zurtickschauen und nicht auf die kommen-
den Jahrzehnte hochrechnen. Oft ahnen wir die Griinde fiir Veran-
derungen oder kénnen sie mit etwas Analyse und Recherche ent-
decken. Bei alledem hilft DeltaMaster. Und ist deshalb fiir viele von
lhnen: das langjdhrige Mittel der Wahl.

Herzliche Griilte

lhr Team von Bissantz & Company

02/2010

Seminar ,Industriereporting —
Bella Reporting Standards*
mit Dr. Rolf Hichert

24. Februar 2010, Niirnberg
Unser gemeinsamer Kampf
gegen magersiichtiges, nutzloses
Reporting geht in die nachste
Runde.

www.bissantz.de/ir

DeltaMaster-Matinee

11. Mérz 2010, Wolfsburg

An diesem Vormittag prasen-
tieren wir lhnen gleich zwei
mustergiltige DeltaMaster-
Losungen: Achim Schalk von
MS Motor Service International
(Kolbenschmidt-Pierburg-
Gruppe) stellt sein System zur
mehrstufigen Planung im Rah-
men des Vertriebscontrolling
vor, Rainer Goldbach von TFG
Transfracht referiert tiber
,LARS”, das Logistik-Analyse-
und -Reporting-System. Im An-
schluss laden wir Sie zu einer
Fuhrung durch die Autostadt
ein.

www.bissantz.de/matinee

DeltaMaster-Matinee

17. Mirz 2010, Ziirich

Im Mittelpunkt: Kai Steeneck
von der AMAG Automobil- und
Motoren AG berichtet iber
seine Erfahrungen mit Delta-
Master, SAP BW und Microsoft
SQL Server.
www.bissantz.de/matinee

Bella berit — 75 Regeln fiir bessere Visualisierung
Am 4. Februar 2010 ging das Buch, das aus dem Blog
,Bella berit” entstanden ist, in Produktion. In der
Druckerei tiberzeugen sich die Autoren Dr. Nicolas
Bissantz und Bella davon, dass die Farben stimmen
und dass Bellas schones Fell auch gedruckt so aussieht.
www.bella-buch.de
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Kniff des Monats Spannweiten analysieren mit Skalen und gleitenden Aggregationen

In DeltaMaster-Anwendungen ist es bewdhrte Praxis, Zahlen nicht isoliert zu prasentieren, sondern im
Kontext, speziell in ihrem zeitlichen Kontext: mit Sparklines. Sie zeigen grafisch, wie sich ein Wert iber
einen bestimmten Zeitraum entwickelt hat. Zusatzlich zu der Visualisierung wiinscht man sich manch-
mal weitere Eckdaten (Zahlen), die dabei helfen, den aktuellen Wert in Beziehung zu den friiheren
Werten zu setzen, um ihn besser einordnen zu kénnen und greifbar zu machen. Bei Bérsenkursen
beispielsweise ist es Gblich, den aktuellen Kurs mit dem Hochst- und Tiefstwert der letzten 52 Wochen
zu vergleichen oder einen gleitenden Durchschnitt Gber die letzten 38, 90, 100 oder 200 Tage heran-
zuziehen. In diesen clicks! zeigen wir, wie (und wie elegant) Sie solche zusitzlichen Informationen in
lhre Berichte integrieren.

Am Anfang war die Sparkline

Der Ausgangspunkt fir alle folgenden Anregungen ist eine Pivot- tsatz e Zeitarten
. . . . . . Produkte W O 032009

tabelle mit Linien- oder Saulen-Sparklines. Diese lassen sich be- Hhansen 10 1081384
. . . . . . . [ Precisio LF 609,640
kanntlich ab der Stufe Pivotizer einblenden, indem Sie die entspre- .~~~ .. 473 960
chende Option aus dem Kontextmen( von Pivottabellen aktivieren. — [Arcade A€ ss 363.482
. . . . . [IHansen ZZ 180.267
Alle im Folgenden beschriebenen Verfahren sind ebenfalls ab Pivoti-  mprecsi x 144.021
e H H B . . B . [1Ergoplus Senso 86,918
zer moglich. Die Abbildung zeigt eine Produktiibersicht mit den - S
Umsatzzahlen fiir den aktuellen Monat und denen der vorherigen EINova € 17.375
. . . . . [] Arcade AE 66 14,558
11 Monate, reprasentiert in Sparklines — insgesamt 156 Werte. SlPrecisio LM omsa
[J Arcade AE 77 4,753
[ Discus Office 1.534

Der Verlauf ist in der Darstellung gut zu erkennen. Unser Auge glei-
tet Gber die Sparkline, von Saule zu Saule, und empfindet dabei das Auf und Ab, die Zunahmen und
Riickgange nach.

Manchmal wollen wir aber nicht nur die Entwicklung als Muster beobachten, sondern es geht uns um
einen Vergleich mit markanten Werten aus der Zeitreihe: Ist das aktuelle Ergebnis besonders grol$ oder
besonders klein? Liegt es dicht am Maximum oder dicht am Minimum all der Werte, die in der
Sparkline zusammengefasst sind? Haben wir ein eher durchschnittliches oder ein aullergewthnliches
Ergebnis erzielt? Auch das lasst sich aus der Sparkline ableiten — es kann aber etwas mihselig sein, je
nach Datenmuster: Das Auge muss zuerst die Extremwerte finden und diese gedanklich neben die letzte
Saule stellen, auch wenn andere Siulen dazwischen stehen. DeltaMaster bietet deshalb eine weitere
Option an, um ebendiese Frage — nach der ,Lage” eines Werts in Bezug auf alle anderen im Ver-
gleichswertebereich — genauer zu untersuchen: die Skala.

Die Skala verarbeitet die Werte, die in die Sparklines eingehen. Das wassertal ’
hat sie mit dem Trendbarometer und der Klanganimation gemein. Da il s '
. . . . . Sulen-Sparkli
diese drei Funktionen auf Sparklines aufbauen, werden sie erst dann Z:::::r;:e;nes :
im Kontextmenii angeboten, wenn Sparklines bereits aktiviert sind. S ——— ,
(Das Trendbarometer haben wir bereits in den DeltaMaster clicks! e N v
12/2007 diskutiert. Es fiihrt eine Regressionsrechnung fir die Werte  ssenspakines Hargarimeren 1S
. . . .. . . . #E eilenannrena Finnen .
einer jeden Sparkline durch, prift, ob darin ein Trend zu sehen ist,
und zeichnet diesen gegebenenfalls in die Tabellenzelle ein.)
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Die Skala kann in Ampelfarben, Business Colors, Graustufen oder als Achse dargestellt werden. Mit einer

Achse sieht die Tabelle so aus wie in der folgenden Abbildung.

Die Spannweite der Werte aus der Sparkline ist jetzt auf eine
horizontale Achse normiert. Darin steht das linke Ende ftr
den kleinsten Wert aus der Sparkline, das rechte Ende fiir
den groften und das schwarze Dreieck kennzeichnet den
aktuellen Wert — den, der auch als Zahl in der Pivottabelle
angegeben ist. Die Achse ist in vier Abschnitte eingeteilt. Die
drei kleinen Striche direkt auf der Achse markieren 25 %,
50 % und 75 % der Spannweite. Durch die Normierung
liegen alle Achsenmarkierungen einer Spalte genau unter-
einander, sie stehen aber natiirlich fir unterschiedliche
absolute Betrage.

Die Tabelle lasst sich anhand der Skala sortieren (Kontext-
men der Spaltentberschrift), sodass die dicht am Maximum
liegenden Objekte oben bzw. unten erscheinen.

Umsatz

Zeitarten

Produkte o] 03/2009

[Hansen 10 TN 2061354 E— T

[ Precisio LF il 509640 —— T

[ Arcads AE 44 sl 433960 - T

[ Arcade AE 55 Tl 363,452 — T
[IHansen 72 .. 130267 I T

[ Precisio K Ju 1440210 T
[JErgoplus Serso i | 86918 0 T
Elhova B il =27881 [ S
[ M il 173751 T
[ Arcade AE 66 Il 145581 T
[ Precisio LM T 9,094 | T

[l Arcade AE 77 4,753 |

[ Discus Office 1.534 | T
Urnsatz Zeitarten

Produkte o} 03f2009

[ Arcade AE 66 il 145581

[JErgoplus Senso il ] 86,918 0

[ Arcade AE 55 Il 38342 -

[ Discus Office
CIMova
[IHansen 10
CIMova B
[]arcade AE 77
[]arcade AE 44
[ Precisio JK

[ Precisio LM

[ Precisio LF
[Hansen 72

1,534 |
17.375 |

061,354 I

32788 |
4,753 |
433,960
144,021
2,094 |
609,640 I
180,267 I

Wenn Sie mit der Maus auf die Skala zeigen, erscheint ein , Tooltipp”, der den markierten Wert, das
Minimum, das Maximum und den reprasentierten Zeitraum erldutert.

Die nebenstehende Clarcads AESS Lyl 363 462 M
Abbildung zeigt einen

vergrolerten Ausschnitt aus obiger Tabelle, das Produkt
,Arcade AE 55“. Der aktuelle (letzte) Wert, 363.482,

T

——

Markierung: 363,452

Skala: Min,: 125,006 Max,: 363,482
Zeitraum: von 04)2008 bis 03/2009
Hirweis: Darstellung gemali Faktoreinstellungen

ist schon mit dem blofRen Auge als Maximum zu erkennen. Diese Beobachtung bestitigen die Markie-
rung und der ,Tooltipp“, der tibrigens auch im Prasentationsmodus von DeltaMaster angezeigt wird
(Taste F5 bzw. Umschalt+F5). Details zur Interpretation der Skala und zu den Darstellungsvarianten
Ampelfarben und Business Colors finden Sie in den DeltaMaster deltas! 5.3.2, Punkt 19.

Minimum und Maximum im Bericht ausweisen

Die Erldauterungen im , Tooltipp” sind niitzlich, solange man interaktiv mit DeltaMaster arbeitet und nur
fir ausgewdhlte Objekte die Spannweite abrufen mochte. Soll ein Bericht etwa nach Microsoft Office
exportiert oder gedruckt werden, gibt man die Eckwerte besser in der Pivottabelle an. Dazu wiederum
ist es erforderlich, ,Zugriff” auf diese Angaben zu bekommen — und den gewédhren beispielsweise die

gleitenden Aggregationen in Zeitanalyseelementen.
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Zeitanalyseelemente sind ein Spezialfall von berechneten Ele-

14 Dimensionsbrowser

menten. Ausfiihrliche Informationen entnehmen Sie den Delta- e —
Master clicks! 08/2007. In der Zeitarten-Dimension oder einer Hierarchies  Zeitarten .
anderen Hilfsdimension legen wir ein neues Zeitanalyseelement Elemente |Eigenschaten

. . A . . X Ebenen Elemente  Alias
an und wahlen im Editor fiir Zeitanalyseelemente die Abfrage als - Zsitart L Geein

Elemente

Berechnungstyp. Damit kénnen wir die gleitenden Aggregationen

verwenden. Eine Aggregation ist eine Funktion, die eine Menge .
Berechnetes Element hinzuftigen...

von Datensétzen oder Werten zu einem Objekt zusammenfasst — " Zetanalyseslement hinaufugen.. %

meist einem Wert, einer Zahl. In OLAP-Datenbanken diirfte die :

Summe die haufigste Aggregationsfunktion sein. Aber auch Mittelwert, Minimum, Maximum,

Standardabweichung oder Varianz sind Aggregationen: Auch sie fassen Werte zusammen, nur eben

@& Elemente suchen... Strg+F

nicht zu deren Summe, sondern zum Mittelwert, Minimum, Maximum usw.

Um auf dieselben Werte zu kommen wie in der Sparkline und der Skala, von & geitende agaregationen

denen wir gestartet sind, stellen wir als Ebene den Monat ein, einen Abstand Ebere:  [ronat |
. . . . Abstand: I 3:
von 12 (so viele Monate umfasste auch die Sparkline; der aktuelle Monat wird i M.n.n:im—;l

bei der Aggregation mitgezahlt) und die gewiinschte Funktion — Minimum,
spater dasselbe noch einmal fiir Maximum und Mittelwert. (Fir ebenentiber- gher
greifende Berechnungen sei auf die DeltaMaster deltas! 5.2.1, Punkt 25 standardabueichung

‘arianz
Agaregation

Summe
Mitkelwert

verwiesen.)

Auf diese Weise erhalten wir drei neue Zeitanalyseelemente, die wir in Analysen Minimum({pp1 1 bis {cp))

: Maximumi{pp 11} bis {cpl)
und Berichten verwenden konnen. " @l{pp11} bis {ep})
Nachdem wir die von DeltaMaster Unsatz .. Zeitarten

. Produkte e o 03/2009 L1 Min [ Max [N
VOFSESCNagenen Namen verkdirzt ha- [IHansen 10 1.061 354 .1 614,820 1.194.299  1.027.172
ben/ el’glbt SlCh dle Tabe”e ln der [ Precisio LF 609,640 T, . 437,386 1,112,023 759,495
[ Arcade AE 44 433,960 A 256,842 637,582 440,803
Abbl |dung [ Arcade AE 55 363,482 ., . T 125,006 363,482 232,132
[IHansen Z2 180,267 T 100,792 1,107,449 502,935
[ Precisio K 144,021 T 80,754 246,986 146,596
[1Ergoplus Senso 86,915 . | 1.757 86,915 42,436
[IMova B 32,788 T 21,902 41,068 34,543
[IMova 17,375 T | 11,679 18,230 15,855
[ Arcade AE 66 14,558 ., . T 5,887 14,558 11,698
[ Precisio LI 9.094 T, 7.552 13.101 10,523
[ Arcade AE 77 4,753 A 1,939 7.481 3722
[ Discus Office 1.534 T | 25,94 1.617 1.377
Da wir fur die Linge [ Arcade AE 55 353,482 L % T 125006 363482 232,132
der Sparkline und als Markisrung: 363.482
Abstand in der gleitenden Aggregation beide Male 12 eingestellt EZ?t'?;uTJ?;;;fgﬁgﬁ;;a;i;u%?g'g‘g%z
Hirweis: Darstellung gemal Faktoreinstelungen

haben und wir im Bericht auf der passenden Ebene stehen
(Monate), stimmen die Extremwerte aus dem , Tooltipp” und die angegebenen Zahlen tiberein.
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Alles aulBer Durchschnitt

Auch den Mittelwert haben wir in einer gleitenden ~ \™** e Zetarten
Produkte e o 032009 o] @
Aggregation verwendet — ein rollierender 12 Mo- EIHansen 10 T 1061 30+ DO 1027172 IED
. T . . . [ Precisio LF il 609,540 N 759,495 [
nats-Durchschnitt. Mit dieser GroRe kdnnen wir D Areade AE 44 :I::h“l“: 435,560 [ 440,505
noch ein paar andere aufschlussreiche Auswertun- ~ F#csde €SS 363.462 [ —
. L. [1Hansen ZZ I 10267 ] 50z,935 [
gen erarbeiten. So haben wir in der folgenden Ab-  cerecsio x In 14402100 146,59 [
. . . [ Ergoplus Senso 1 ssozl 42,4361
bildung die Skalen und die Extrema ausgeblendet. - - 246051
Die Visualisierung mit Balken haben wir auch fir ClNova C nilihh 173751 15855
. . . . L. [ Arcade AE 66 Il 145581 11,695 ]
den Durchschnitt aktiviert. Die Skalierung ist in der  mprecsiowm Il 20041 10,5231
. ol . . [ Arcade AE 77 - 4,753 ] 3722
gesamten Tabelle einheitlich. Die Sortierung erfolgt ~ _ =" W el i

weiterhin nach der Spalte ,03/2009“. Der Clou

hier: Die zweite Datenspalte mit dem Durchschnitt haben wir zur Referenzspalte erklart (Kontextmeni
der Spaltentiberschrift). Die Unterschiede des aktuellen Monats zum rollierenden Durchschnitt treten
jetzt hervor.

Genau diese Abweichung — den Abstand vom aktuellen Wert zu sei-  FEEEEEEERTES
nem 12-monatigen Mittel — kdnnen wir sogar in einem eigenen be- e

Hierarrhie: Fritarten -
rechneten Element erfassen und damit fiir weitere Analysen zugdng- B = Edicor fiir berechnete Flemente

lich machen. Dazu brauchen wir aber kein Zeitanalyseelement. Es E Meme: [ Hirw
genlgt der ,normale” Editor fiir berechnete Elemente. et |

Anmerkung:

olve Order: 100 = AbhE

ormatierung: Zahl, mit 0 Dezimalstellen

Abweichung |Benutzerdefiniert |

[akbuel | Auswahlen
- |!2j | Auswahlen
(+) absalut
Wir erhalten diese Tabelle, die den Umsatz - Zeitarten
Produkte ... O Ist O @ Azud
Blick auf die Abweichungen vom [IHansen 10 1L 1061354 — 1027172 34,212 1
. [l Precisio LF 609,640 I 759,495 - -149.855 |
Mittelwert lenkt. [ Arcade AE 44 433,960 440,808 ol 6348 I
[ Arcade AE 55 363,452 232132 1131350 |
[ Hansen 22 . 150,267 I 502,938 -322.671 —
[ Precisio K 1 144,021 W 146,596 2,576 I
[IErgoplus Senso I a6.915 B 42,436 44,453 ]
Mova B mihikin 327881 34,843 2,055 |
[hova C il 1raETs) 15,855 1.520 |
[ ércade AE 66 Il 14558 11.698 2.860 |
[ Precisio LM hinthuh 9.094 | 10,523 -1.423 |
[ frcade AE 77 slenatll 4753 3.722 1.03t I
[ Discus Office 1 1.534 | 1,377 157 |

Wie immer in DeltaMaster lassen sich diese Resultate wiederum hinterfragen, indem Sie zum Beispiel
im Modus Miner einen Abweichungswert in das Verfahren PowerSearch ,ziehen”, um die Ursachen fir
die Abweichung aufspiiren zu lassen.
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